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Introduccion

La Operadora de Pensiones Complementarias y de Capitalizacion Laboral de la
Caja Costarricense de Seguro Social (OPC-CCSS), presenta este reporte de
sostenibilidad, en el cual se comunica al publico en general el desempefo de la
OPC-CCSS en su gestion ambiental interna y para los fondos administrados (ROPC
y FCL).

Perfil de la empresa

La OPC-CCSS se encarga de administrar los recursos tanto del Fondo de
Capitalizacion Laboral como del Régimen Obligatorio de Pensiones
Complementarias. Nuestro objetivo principal es acompahar a nuestros afiliados en
la construccion de pensiones mas solidas y seguras. Esto lo logramos mediante el
trabajo de equipos comprometidos que se dedican a cuidar y hacer crecer los
fondos que administramos.

Enfoque de sostenibilidad

Para la OPC-CCSS el compromiso con la sostenibilidad es fundamental en nuestro
modelo de negocio. Para ello trabajamos en dos ejes, el eje de sostenibilidad en los
fondos administrados donde consideramos criterios ASG (Ambientales, Sociales y
de Gobernanza) en las inversiones promoviendo la sostenibilidad, Ila
responsabilidad social y la buena gobernanza corporativa. Asi como el eje de
sostenibilidad interno, donde considera buenas practicas en la gestion ambiental
promoviendo el consumo racional de recursos como el agua, electricidad, papel,
combustible; la gestion adecuada de los residuos soélidos (papel, plastico, vidrio,
electronicos, etc.); la incorporacion de criterios sustentables en la compra de
bienes o contratacion de servicios institucionales;, asi como la capacitacion,
sensibilizacion, divulgacion y el establecimiento de directrices para fomentar las
buenas practicas en la gestion de los recursos institucionales.
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La OPC-CCSS es responsable de administrar cerca de $1,000 millones
y como tal, debemos responder no sélo por el desempeno financiero
de estos recursos, sino que debemos enfrentar las repercusiones
ambientales y sociales de las inversiones en las que incurrimos con
los fondos que administramos a nombre de nuestros afiliados.
Ademas de una obligacion fiduciaria, existe una obligacion moral por
parte de los inversionistas en colocar los asuntos ambientales,
sociales y de gobierno corporativo en el corazén de su toma de
decisiones.

Hoy en dia, la gestion de inversiones no solo se centra en obtener
resultados a largo plazo, es decir, en una rentabilidad que maximice
los retornos para nuestros afiliados. También es crucial atender de
manera prioritaria la forma en que se canalizan los ahorros
destinados a sus futuras pensiones. Por esta razén, en la OPC-CCSS,
llevamos a cabo un riguroso analisis de riesgos y una toma de
decisiones de inversion que integra los factores ambientales, sociales,
de gobierno corporativo (ASG) y el cambio climatico.

Principles for

Responsible
Investment

Evaluacién anual del .ziPRI

La OPC-CCSS es signataria del PRI (Principios de Inversion
Responsable de la ONU) desde el 2020. Como parte de nuestras
obligaciones con el PRI, tanto la Operadora como los fondos
administrados, nos sometemos a evaluaciones anuales. En el ano
2023, el PRI se dedico a mejorar la evaluacion anual, por lo que la
Operadora fue objeto de una revision minuciosa en la cual obtuvimos
una calificacion intermedia, que permitié identificar varias areas de
mejora en las cuales estamos enfocados en trabajar. Debido al
cambio aplicado por el PRI, para el ano 2024, la evaluacion sera de
caracter voluntario, permitiendo a cada organizacion avanzar en los
puntos de mejora identificados en la evaluacion del 2023. Es por ese
motivo que actualmente, contamos con los resultados de las
evaluaciones del ano 2021y la del ano 2023.
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de cada hombre, pero no la codicia de cada hombre.

- Mahatma Gandhi

AUun hay mucho por hacer, y estamos colaborando estrechamente

con otras areas de la OPC-CCSS en materia de aspectos ASGC. Es

fundamental trabajar en sintonia para impulsar mejoras y explorar

nuevas meétricas de analisis ASG. Seguiremos esforzandonos en

integrar el cambio climatico como un riesgo para los portafolios y en

profundizar en las practicas de ejercicio del voto (stewardship),
.. ambos aspectos fueron abordados a lo largo del ano.
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Materializacion de la cartera

La formulacion e implementacion de una politica de inversiones responsables,
junto con esfuerzos articulados con otras areas de la OPC-CCSS, ha conllevado a
que, en conjunto, sean mas de 100 mil millones de colones los que se encuentran
invertidos en instrumentos o emisores, que a nuestro criterio tienen caracteristicas
de responsabilidad.

La intencion de ir haciendo crecer el porcentaje invertido en instrumentos
responsables se ha logrado, como se muestra a continuacion. Al comparar la difer-
encia entre inversiones ASG y las No ASG del 2020 contra las del 2021, 2022 y 2023,
se aprecia un crecimiento, exceptuando el ano 2022, en el cual, por temas de
valoracion a precios de mercado, este porcentaje no aumenta. Ademas, para el
2024 se espera contar con una mayor concentracion en instrumentos ASC.

Porcentaje invertido en instrumentos ASG

ROPC 2021 ROPC 2022 ROPC 2023

ASG NO ASG ASG NO ASG ASG NO ASG
19% 81% 19% 81% 23% 77%

ROPC 2020

ASG NO ASG
14% 86%

FCL 2021 FCL 2022 FCL 2023

ASG NO ASG ASG NO ASG ASG NO ASG
11% 89%, 11% 89% 12% 88%

FCL 2020

ASG NO ASG
9% 91%

Liderazgo ASG

El ano 2023 trajo consigo una consolidacion de la OPC-CCSS con otras
instituciones del pais en tema de las inversiones responsables. Desde la Gerencia
General hasta los equipos de Inversiones y Riesgos los funcionarios de la entidad se
han visto convocados para participar como exponentes en foros nacionales
ademas de fungir como contrapartes técnicas en discusiones relativas a las
inversiones responsables, esto se pudo realizar gracias al hecho de ser pioneros en
el pais en temas de inversiones sostenibles, por lo cual la OPC-CCSS ha liderado el
proyecto de formar y estructurar un PIR (Programa de Inversiones Responsables)
en Costa Rica, este proyecto es una meta a cumplir por parte de OPC-CCSS, con la
ayuda y el compromiso de otras entidades locales que dijeron si a esta iniciativa.
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de Inversion AsG
forando la sostenibilidad
bestion de inversion

ORS

Aunado a lo anterior, el rol como signatarios del PRI en Costa Rica
nos ha llevado a un acercamiento entre las Naciones Unidas y la
OPC-CCSS. Asi se trabajara durante el 2024 y en los afnos venideros
en formas para que el mercado bursatil tenga mayor interaccion
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y acuerdo de Paris,
seguiremos promoviendo entre las entidades nacionales la
importancia de ser firmantes del PRIy recalcando la importancia de
la gestion sostenible a nivel local e internacional.

Desafios

Para el 2024, contamos con la ventaja de haber trazado un camino a
seguir y tener clara la estructura en la que debemos trabajar, gracias
a los puntos de mejora identificados en la evaluacion PRI del 2023.
Esto es un paso adicional en el que detallamos las acciones de la
OPC-CCSS, enfocadas en promover buenas practicas en la gestion de
riesgos y divulgacion de informacion entre emisores y vehiculos de
inversion. Seguiremos trabajando en mejorar las calificaciones en los
diversos rubros para el 2024.

Durante los ultimos anos, hemos estado trabajando en la mejora del
analisis de variables ASG (ambientales, sociales y de gobierno
corporativo) para los emisores locales en nuestro proceso de toma de
decisiones de inversion. Desde que comenzamos a reconocer la
importancia de los criterios y métricas para evaluar a los emisores
locales, hemos avanzado en considerar aspectos ambientales y
sociales presentados por estos. Este enfoque nos permite tomar
decisiones de inversion mas informadas y alineadas con nuestros
principios de inversion sostenible.

Hemos asumido el compromiso de definir cada ano metas mas
desafiantes en la inversion tematica, para aumentar el porcentaje de
estas inversiones en los portafolios que administramos para
diciembre 2024.

Reporte de
Sostenibilidad 2024

5



Continuar robusteciendo nuestro proceso de capacitacion y certificacion ASG para
los equipos involucrados en el proceso de analisis y toma de decisiones de inversion
y desarrollar instancias de difusion que permitan acercar las acciones que
realizamos, desde nuestro rol de gestionar correctamente los ahorros de nuestros
afiliados y pensionados, de acuerdo con el contexto mundial y local.

A diferencia del ano anterior, los desafios para el 2024 son mas concisos. En primera
instancia la OPC-CCSS tendra que migrar de una integracion de esfuerzos entre la
administracion de portafolios y el gerenciamiento de la institucion. Este cambio no
solo significa madurar politicas, alinear interés y consensuar prioridades entre el
Gobierno Corporativoy la Administracion, sino que es el primer paso para alcanzar el
efecto cascada vital para hacer del enfoque ASG algo intrinseco en toda la
organizacion.

Estado de metas

En linea con lo propuesto como “proximos pasos” en el reporte 2020, el estado de
las metas planteadas para el 2024 es el siguiente:

Capacitacion y entrenamientos en temas
ASG para los analistas financieros, de riesgo Completo
y para los administradores de cartera

Adquirir plataformas de investigacion

Aumentar alcance de emisores con los
> . . En proceso

cuales tenemos acercamiento activo
Profundizar el involucramiento para que En Broceso
compafias mejoren en su transparencia P

Buscar mas espacios para expandir

informacion relativa a las inversiones Completo

responsables

Establecer mas canales para educar a En proceso
nuestros afiliados en tendencias ASG

Crear mas espacios para colaborar
con inversionistas y compartir Completo
nuestros enfoques ASG

Contar con reportes tematicos Inconcluso
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Cumplimiento

Responsabilidades de los signatarios PRI

Compromiso

Incorporaremos asuntos ASG en
los analisis de inversién y en los
procesos de toma de decisiones

Seremos propietarios activos e
incorporaremos asuntos ASG en
nuestras practicas y politicas de
propiedad

Procuraremos una divulgacion
adecuada de los asuntos ASG
por parte de las entidades en las
que invertimos

Promoveremos la aceptaciéon e
implementacion de los
Principios en el sector de las
inversiones

Trabajaremos de manera
colaborativa para incrementar
nuestra efectividad en |a
aplicacién de los Principios
Cada uno de nosotros
presentara informes sobre
nuestras actividades y progreso
con respecto a la aplicacion de
los Principios

Cumplimiento actual
Personal enfocado en la
integracion de los aspectos ASG
en el proceso de inversiones
Trabajo en conjunto entre el area
de inversiones y el &area de
riesgos
Acercamiento activo en ciertas
empresas en las que invertimos
Contamos con una Politica de
Inversion Responsable
Formulacion de un vehiculo de
inversion destinado
exclusivamente a inversiones
responsables.

Hemos participado
colaborativamente con emisores
e iniciativa para promover una
divulgaciéon estandarizada

Se han sostenido conversaciones
con reguladores en procura de
fomentar via normativa las
inversiones responsables
Hemos entablado con
participantes que han externado
interés en  convertirse en
signatarios de los PRI

Personal de la OPC-CCSS ha
dado charlas promoviendo la
incorporacién de inversiones
responsables

Personal de la OPC- CCSS ha
tenido una participacién
constante en eventos

promovidos por PRI

Divulgacion de este informe
recopilando los avances, planesy
de las inversiones

analisis
responsables

Préximos pasos
Formalizar herramientas de
educacioén interna y externa en
temas ASG

Buscar herramientas de

integracion y analisis ESG

Aumentar alcance de emisores
con los cuales tenemos
acercamiento activo

Profundizar el involucramiento
para que companias mejoren en
su transparencia

Buscar mas espacios para
difundir informacién relativa a
las inversiones responsables

Formalizar herramientas de
educacién interna y externa en

temas ASG

Procurar

mas espacios
divulgacion de la experiencia de
la OPC-CCSS

para

Intentar crear mas espacios para
colaborar con inversionistas y en
compartir nuestros enfoques
ASG

Integracion en un solo reporte
los esfuerzos de los Fondos
Administrados y de la OPC-CCSS
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Politica ambiental institucional

El compromiso de la OPC-CCSS con el medio ambiente esta impulsado por medio
de la politica ambiental, en el cual nos comprometemos a prevenir y reducir
continuamente los impactos ambientales negativos, asi como mantener y mejorar
los impactos positivos que puedan generarse en nuestras actividades, para tal fin
establecemos objetivos y metas con base en |los siguientes compromisos:

Prevencion de la contaminaciéon: Reducimos y prevenimos la contaminacion,
recolectando y disponiendo los desechos sdlidos y liquidos de la manera
ambientalmente mas segura, de acuerdo con las posibilidades tecnoldgicas y
financieras de la Operadora. Ademas, establecemos controles en el uso de insumos
y en las labores para asegurar que nuestras practicas sean amigables con el
ambiente y con la salud de nuestros trabajadores.

Legislacion: Nos comprometemos a respetar y cumplir los requisitos legales
aplicables a la proteccion y mejoramiento del ambiente, asi como otros requisitos
gue la empresa suscriba relacionados con los aspectos ambientales, la salud de
nuestros empleados, como también las recomendaciones de las entidades
gubernamentales relacionadas, en materia de ambiente y salud.

Nos comprometemos a contribuir con la sostenibilidad y
aportar a la construccion de una mejor sociedad a través de los procesos
relacionados con la gestion de inversiones, incorporando factores ambientales,
sociales y de gobierno corporativo (Principios PRI) en las decisiones de inversion de
la OPC-CCSS.

Educacion: Ensefnamos a nuestros colaboradores y clientes en materia ambiental y
los influenciamos para que sigan nuestros pasos.

Mejora continua: Mejoramos continuamente nuestro desempeno ambientaly en la
medida de |o posible, esperamos que las acciones preventivas prevalezcan sobre las
acciones correctivas.

iSomos parte del cambio y queremos un mejor planeta!
Por ello contamos con un Programa de Gestién Ambiental

Institucional desde el 2012.
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El Programa de Gestion Ambiental Institucional nos permite aplicar medidas
ambientales enfocadas en la reduccion y prevencion de la contaminacion,
disponiendo de manera adecuada los desechos sdélidos y adoptando practicas para
disminuir el consumo de energia y agua, ademas de divulgacion de informacion y
capacitacion en aspectos ambientales.

Resultados 2023 PGAI

Como parte de la implementacion del Programa de Gestion Ambiental Institucional
para el 2023 se desarrollaron diferentes actividades, entre ellas:

Evaluacion anual de la Direccion de Gestion de Calidad Ambiental (DIGECA) y
Reconocimiento “Excelencia Ambiental” periodo 2023

La DIGECA realiza una evaluacion anual del cumplimiento del Programa de Gestion
Ambiental, para el periodo del 2023 recibimos la calificacion DIGECA-146-2024, en la
cual nos comunica que la OPC-CCSS obtuvo una nota de 101.26% en la
implementacion del Programa de Gestion Ambiental (PGAI), esto la ubica en el
Semaforo de implementacion del PGAI dentro de la franja de color verde (+),
distintivo de las instituciones con un excelente desempeno ambiental.

Entre los aspectos que mas se resalta en dicha nota es que la OPC-CCSS ha asumido
el reto de mantener por varios anos este nivel de desempeno (por quinto ano
consecutivo), también se reconoce los esfuerzos realizados por el personal en
actividades de voluntariado.

Actividades de voluntariado Limpieza y recuperacion urbana, rehabilitaciéon de
zonas degradas Parque del Este y Barrio Dent.

Se realizaron actividades de recuperacion de bosques para robustecer y propiciar
oxigenacion en la zona mediante siembra de arboles como Sotocaballo, Guitite,
Cecropia, Almendro, Vainillo y Cedro, asi como limpieza y rescate de arboles.
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Educacion ambiental

En el 2023 realizamos capacitaciones en varios aspectos ambientales con el fin de
promover la conciencia ambiental en los colaboradores.

Agua
Cuidemos el agua.

Combustible
é Sensibilizacion y generalidades en Movilidad Eléctrica.
Conduccion eficiente.
Q Capsula informativa sobre el agua.

q

Aguas residuales
Beneficios del alcantarillado sanitario y el tratamiento de

aguas residuales.

Al

S\~ Energia
Q Gestion de la eficiencia energética.
s Tips para ahorrar electricidad.
A Residuos
A Gestion de residuos.
tk‘ Desecho de medicamentos.

Charla centro de acopio.

Gases refrigerantes
Contaminantes atmosféricos.
]

':Q:' Cambio climatico
Adaptacion al cambio climatico.

Posteo en redes sociales sobre aspectos ambientales

Cantidad de posteos por red social 235 24 18
% de la totalidad de los posteos en el ano por 10%  15% 10%
red social
[
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Emision de gases de efecto invernadero (GEI)

Los gases de efecto invernadero (GEI) son componentes gaseosos de la atmodsfera
terrestre capaces de absorber y emitir radiacion infrarroja. Esta propiedad es lo que
contribuye al efecto invernadero, un fendmeno natural que regula la temperatura
de la Tierra al atrapar parte del calor del sol en la atmdsfera, permitiendo asi la vida
tal como la conocemos. Sin embargo, el aumento de la concentracidn de estos
gases debido a actividades humanas intensifica este efecto, causando el calenta-
miento global.

En la OPC-CCSS se generan gases de efecto invernadero producto de sus activi-
dades, entre sus fuentes se encuentran: consumo de combustible fésil de fuentes
moviles, consumo de electricidad, generacion de aguas residuales y residuos solidos,
entre otras.

En el siguiente cuadro se muestra el resumen de las emisiones generadas en la
OPC-CCSS para el periodo 2023.

Tipo de emision Aspecto Ambiental Tipo de Contaminante Cantidad/afio Unidad kg/CH,/Ano kg/N,O/Af0 TCO; eq emitido/ ano

Consumo de combustible fésil /

Directa Emision de gases Diexido de Carbono 1856 Litros Totales/ 414027 1.6832 0.52519 434
- (c0o2) afio
Fuente Mavil
Dioxido de Cartono Litros Totales |
Directa Uso de Lubricantes co2) 9 aro 4.44 — — 0.00
Ld Ld
Indirecta Consumo de Electricidad DIEED CO EHiEETE 109880 (5 V== 4387.20 — — 439
(€co2) afio
L4
Indirecta Generacién de Aguas Residuales Metano (CH4) 11 kg CH4/afio — 10.73 — 0.23
Lg Ld
Indirecta Generacion de Residuos Sclidos Metano (CH4) 571 kg totales/afio — 33.18 0.00 0.70
] Emisién de Gases Refrigerantes Diéxide de Carbono .
Indirecta y otres fuantes (c02) 36.3 kg totales/afio — - - 0.04
TOTAL 9.69

Elaboracion propia.

¢Qué es una TCO2?
Es una tonelada de CO2 equivalente, que implica la relacion hecha
entre todos los gases y el CO2, para definir cual es el impacto al

fendmeno de efecto invernadero. Este total de gas CO2eq es el que la
organizacion debe buscar reducir y compensar

@
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Resumen de los principales logros del

PGAI 2012 - 2023

Consumo de agua:
1,431.01 m3 menos
92% de reduccion

s, Consumo de energia:

") 15320 kwh menos
§ 12% de reduccion

Consumo de papel:
1,292 resmas menos
89% de reduccion

Residuos sélidos:
J 8,194.99 kg de residuos recolectados

\ll

-O- 30 Actividades de voluntariado:
'Q + de 7 actividades de voluntariado

ORS
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